A T.E.L.L. SOFTWARE HUNGARIA
Kft. adatvedelmi szabalyzata

A T.EL.L. SOFTWARE HUNGARIA Szoftver-fejlesztd és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
(Székhely: 4034 Debrecen, Vagohid utca 2, cégjegyzékszam: 09-09-005193; cégnyilvantartasba vevé
cégbirdsag: Debreceni Torvényszék; adoszam: 12203949-2-09; telefonszam: +36-52/530-130,
faxszam: +36-52/530-131, e-mail cim: info@tell.hu, weboldal: www.tell.hu) a tovabbiakban TELL Kift.
hozta létre jelen kereskedelmi céli mobilalkalmazast. A SZOLGALTATAST a TELL Kft. nyuijtja
valtozatlan formaban valé felhasznalas céljabal.

A dokumentum célja a felhasznalok tajékoztatasa a személyes adatok gyUjtésére, felhasznalasara és

kozzétételére vonatkozo iranyelveinkrél, amennyiben igénybe veszik az altalunk nyujtott szolgaltatast.

Amennyiben szolgaltatasunk igénybevétele mellett dont, azzal hozzajarulasat adja a jelen adatvédelmi
szabalyzatban foglaltak szerint az adatok gyUjtéséhez és felhasznalasahoz. Az 6sszegydjtott
személyes informacidkat a szolgaltalas nyujtasahoz és fejlesztéséhez hasznaljuk. A jelen adatvédelmi
szabalyzatban foglaltakon tul az On adatait semmilyen mas célra nem hasznaljuk fel és nem osztjuk
meg harmadik féllel.

A jelen adatvédelmi szabalyzatban hasznalt kifejezések jelentése azonos az ,Altalanos szerzédési
feltételek-ben” hasznalt jelentéstikkel, amennyiben jelen Adatvédelmi szabalyzat masként nem
rendelkezik.

Informacié gyiijtése és felhasznalasa

A jobb felhasznaldi élmény érdekében, szolgaltatasunk hasznalata kdzben bizonyos személyes
azonositasra alkalmas informaciokat kérhetiink Ontél, beleértve, de nem kizarélagosan a
mobiltelefonba helyezett SIM kartyahoz tartozé telefonszamot és az On felhasznalénevét. Az altalunk
gy(jtott informacidkat meg6rizzik és a jelen adatvédelmi szabalyzatban foglaltaknak megfelel6en
hasznaljuk fel.

Az alkalmazas harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasokat hasznal, amelyek informaciokat gyljthetnek

az On azonositasahoz (példaul Google Firebase Crashlytics).

Az alkalmazas altal hasznalt, harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasok adatvédelmi nyilatkozatait az

alabbi linkeken érheti el:

e Google Play Services

o Apple Services



http://www.tell.hu/
https://firebase.google.com/products/crashlytics
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/

Naplofajlok

Tajékoztatjuk, hogy szolgaltatasunk hasznalata kdzben az alkalmazasban fellépé hiba esetén
(harmadik fél termékén keresztiil) adatokat és informacidkat gydjtiink az On telefonjan Ggy nevezett
naplofajlokban. Ezek a naplofajlok olyan informaciokat tartalmazhatnak, mint példaul az eszkéz IP
cime, az eszkdz neve, az operacioés rendszer verzioja, az alkalmazas konfiguracioja a szolgaltatas

igénybevételekor, a szolgaltatas hasznalatanak datuma és ideje, valamint egyéb statisztikak.
Siitik (Cookies)

A sUtik kis mennyiségi adatot tartalmazé fajlok, amelyeket jellemz&en névtelen egyedi azonositoként

tarolodnak.

A szolgaltatas kdzvetlentl nem hasznal sutiket. Az alkalmazas azonban hasznalhat olyan harmadik fél
altal készitett kodot és kdnyvtarat, amely sutiket hasznal adatgyUjtéshez és a harmadik fél altal nyujtott
szolgaltatas fejlesztéséhez. Eldontheti, hogy elfogadja, vagy elutasitja ezeket a sitiket — errél a
mobilalkalmazas hasznalata kozben értesitést fog kapni. Amennyiben elutasitja ezeket a sitiket,

el6fordulhat, hogy a szolgaltatas bizonyos részeit nem tudja hasznalni.
Szolgaltatok

Az alabbi okokbdl alkalmazunk kils6é céget vagy maganszemélyt:

e a szolgaltatasunk megkonnyitése érdekében;
e hogy szolgaltatast nyujtson a mi nevinkben;
e hogy szolgaltatasunkkal kapcsolatos szolgaltatast nyujtson

e hogy segitsen elemezni a szolgaltatasunk hasznalatat

Tajékoztatjuk szolgaltatasunk felhasznaloit, hogy ezek a harmadik felek hozzaférhetnek személyes
adataikhoz, azon okbdl, hogy a rajuk bizott feladatokat végrehajthassak a mi résziinkre. Azonban 6k

nem jogosultak felfedni ezeket az informaciokat sem barmilyen mas célra felhasznalni azokat.
Biztonsag

Nagyra értékeljuk bizalmat, hogy megosztja velink személyes adatait, ezért igyekszunk
kereskedelmileg elfogadott eszk6zoket hasznalni azok védelme érdekében. De felhivjuk figyelmét,
hogy egyetlen interneten torténd adatatviteli és elektronikus tarolasi méd sem 100%-ban biztonsagos

€s megbizhatd, igy nem garantalhato az abszolut biztonsag.
Gyermekek adatvédelme

Szolgaltatasaink nem céloznak 13 év alatti személyeket. Nem gy(jtliink személyes azonositasra

alkalmas informaciokat 13 év alatti gyermekektél tudatosan. Abban az esetben, ha tudomasunkra jut,



hogy 13 év alatti gyermek adott at nekiink személyes adatokat, azokat haladéktalanul tordljik a
szervereinkrél. Amennyiben On sziiléje vagy gyamja egy gyermeknek, aki tudomasa szerint személyes
informaciét adott at nekink, kérjuk Iépjen vellink kapcsolatba, hogy megtehessik a szikséges

Iépéseket.
Jelen Adatvédelmi szabalyzat valtoztatasai

Id6rél idére frissithetjik az adatvédelmi szabalyzatunkat, ezért azt javasoljuk, hogy rendszeresen
ellendrizze a valtoztatasokat. Minden adatvédelmi szabalyzatot érint6 valtozasrol értesllhet a
mobilalkalmazas informacids oldalan. Ezek a valtozasok azonnal hatalyba |épnek, amint kdzzétesszik

weboldalunkon.
Lépjen veliink kapcsolatba

Amennyiben kérdése vagy javaslata van adatvédelmi szabalyzatunkkal kapcsolatosan, I1épjen vellink

kapcsolatba a termektamogatas@tell.hu e-mail cimen.



mailto:termektamogatas@tell.hu

